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Privacy Policy  สำหรับแพลตฟอร์มดิจิทัล  

ฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล (DIDA) ​
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

 

ฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล (DIDA) คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์(ต่อไปนี้จะเรียกว่า ‘DIDA หรือ เรา’) 

เป็นผู้ให้บริการ dida.psu.ac.th รวมไปถึงแพลตฟอร์มดิจิทัลและช่องทางโซเชียลมีเดียอื่น ๆ ที่ถูกพัฒนาโดย DIDA  

ขอเรียนว่าเราเคารพความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้งานและตระหนักดีว่าข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งานแต่ละท่านมีความสำคัญอย่างยิ่ง เราจึง

ต้องการที่จะชี้แจงให้ทราบเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน 

จึงได้ดำเนินการภายใต้พระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พ.ศ.2559 และ พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.

2562 รวมทั้ง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และ นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล คณะแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

​ ฉบับย่อ 

เราประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน ตามที่ระบุในนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ ซึ่งจะได้รับการดูแลมาตรฐานสูงสุด

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยท่านสามารถดรูายละเอียดนโยบาย ซึ่งเราอาจสรุปเบื้่องตนเพื่อความสะดวก

ได้ดังต่อไปนี้ 

 

หัวข้อ ข้อมูลโดยสรุป 

เราประมวลผลข้อมูลอะไรบ้าง  เราประมวลผลข้อมูลตามที่จำเป็นที่ได้เก็บรวบรวมจากท่าน ได้แก่ 

ข้อมูลที่บ่งชี้ตัวตน ข้อมูลด้านสุขภาพ ข้อมูลช่องทางการติดต่อ ข้อมูล

การตอบแบบสำรวจ ข้อมูลทางเทคนิค เป็นต้น 

เราใช้ข้อมูลอย่างไร เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อการดำเนินการทั้งหลายตามวัตถุประสงค์

ของ ฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล ซึ่งเราได้อธิบายเหตุผล

ความจำเป็นเอาไว้ 

เราส่งข้อมูลให้ใคร เราอาจจำเป็นต้องส่งข้อมูลส่วนบุคคลไปยังหน่วยงานภายนอกตาม

เหตุผลความจำเป็นที่ได้อธิบายเอาไว้พร้อมรายการหน่วยงานที่มีการ

ส่งข้อมูล 

ผู้ใช้บริการสามารถทำอะไรได้บ้าง ท่านสามารถใใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลซึ่งรวมถึงการเข้าถึง, การแก้ไข 

หรือการลบข้อมูลได้ตามที่ได้อธิบายเอาไว้ 

การเปลี่ยนแปลงนโยบาย เราจะแจ้งให้ท่านทราบถึงการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญของนโยบายนี้ และ

แจ้งเตือนท่านเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทองท่านเป็น

ระยะ ๆ 

 

ฉบับเต็ม 

 

1. ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของนโยบายนี้ 

2. เราประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

 

https://www.psu.ac.th/files/gdpr/GDPR1TH.pdf
https://medlaw.medicine.psu.ac.th/filemanager/file/35/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%8C%20%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5.pdf
https://medlaw.medicine.psu.ac.th/filemanager/file/35/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%8C%20%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5.pdf
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3. เราเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

4. เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

5. การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันกับหน่วยงานภายนอก 

6.การส่งหรือโอนข้อมูลไปยังต่างประเทศ 

7. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

8. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

9. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

10. การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 

​  

 1.ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของนโยบายนี้ 

​ เราให้ความสำคัญต่อความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ดังนั้นเราจะดูแลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสมเพื่อปกป้อง

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ปลอดภัยตามมาตรฐานสูงสุดสอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  เอกสารนี้เป็น

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสำหรับผู้ใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทัล โดยมี ฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล (DIDA) คณะแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัตคิุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งจะได้อธิบายให้ท่านทราบ

ถึงแนวปฏิบัติว่า มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ได้เก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน 

​  

นโยบายนี้ครอบคลุมผู้ใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทัลภายในและภายนอกองค์กรที่ฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล (DIDA) คณะ

แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ได้พัฒนาขึ้นมา 
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นโยบายนี้จะใช้คำว่า 

​ “การประมวลผล” หมายถึง การดำเนินการใดๆกับข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data) และข้อมูลส่วนบุคคลที่พิเศษ (Special 

Personal Data) ของฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล (DIDA) คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เช่น การเก็บรวบรวม, การ

ใช้, การจัดระเบียบ, การเปิดเผย และการลบ เป็นต้น 

​ “ฐานการประมวลผล” หมายถึง เหตุผลความจำเป็นในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data) และข้อมูลส่วนบุคคลที่

พิเศษ (Special Personal Data) ตามมาตรา 24 และ มาตรา 26 แห่งพระราชบัญญัตคิุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

​ “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลผู้

ถึงแก่กรรม ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

​ “ข้อมูลส่วนบุคคลที่พิเศษ” หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ถูกบัญญัติไว้ในมาตรา 26 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

พ.ศ. 2562 ซึ่งได้แก่ ข้อมูลเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธ ิศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติ

อาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอื่นใดที่เป็นเร่ืองส่วนตัวโดยแท้ของบุคคล 

แต่มีความละเอียดอ่อนและสุ่มเสี่ยงต่อการถูกใช้ในการเลือกปฏิบัติ 

“ท่าน” หมายถึง ผู้ที่ใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทัลทั้งหมดที่ถูกพัฒนาโดย DIDA  

“เรา” หมายถึง  ฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล (DIDA) คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์

 

2. เราประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

เรามีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้  

1.​ ข้อมูลที่บ่งชี้ตัวตน เช่น ชื่อจริง, ชื่อกลาง, นามสกุล, HN (หมายเลขผู้ป่วยในโรงพยาบาล), ​
เลขประจำตัวประชาชน, รหัสบุคลากร และรหัสนักศึกษา เป็นต้น 

2.​ ข้อมูลด้านสุขภาพ ข้อมูลส่วนบุคคลที่พิเศษเช่น เพศ, วันเกิด, สถานที่เกิด, เชื้อชาติ,สัญชาติ, น้ำหนัก, ส่วนสูง และข้อมูลรักษาทางการ

แพทย์ เป็นต้น 

3.​ ข้อมูลช่องทางการติดต่อ เช่น ที่อยู่ทางไปรษณีย์, เบอร์ติดต่อ และอีเมล เป็นต้น 

4.​ ข้อมูลการตอบแบบสำรวจ เช่น แบบสำรวจภาวะสุขภาพของนักศึกษา และแบบประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ของบุคลากร หรือ

แบบสำรวจที่ฝ่ายได้จัดทำขึ้น เป็นต้น 

5.​ ข้อมูลทางเทคนิค เช่น หมายเลขระบุตำแหน่งคอมพิวเตอร์ (IP Address) และประวัติการใชง้านระบบ เป็นต้น 

 

3.เราเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

โดยทั่วไปแล้วเราเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากผู้ใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทัลโดยตรง ​
ผ่านกระบวนการ ดังนี้ 

-​ เมื่อท่านลงทะเบียนเพื่อเข้าใช้งานบริการของเรา ทั้งจากการลงทะเบียนด้วยตนเอง และจากการติดต่อประสานงานกับ

เจ้าหน้าที่ของเรา 

-​ การติดต่อสอบถามของท่าน หรือผ่านการโต้ตอบทางอีเมลหรือ ช่องทางการสื่อสารอื่น ๆ เช่น โทรศัพท์ แพลตฟอร์มโซ

เชียลมีเดีย เพื่อที่ผู้ให้บริการสามารถติดต่อกลับท่านได ้

 

4. เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไร 

เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อดำเนินการทั้งหลายตามวัตถุประสงคข์อง ฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล โดยเราจะประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อให้แพลตฟอร์มดิจิทัลที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อสนับสนุนงานคณะแพทยศาสตร์,เพื่อสนับสนุนงานโรงพยาบาล

สงขลานครินทร์, สนับสนุนงานวิจัยบริการและนวัตกรรม,สนับสนุนงานคุณภาพ , สนับสนุนหน่วยงานภายนอกคณะฯ และการบริการวิชาการ 
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สามารถทำงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ตามฐานการประมวลผลข้อมมูลส่วนบุคคลตาม พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่ง

สรุปได้ดังนี้ 

 

กลุ่มกิจกรรม กลุ่มข้อมูลส่วนบุคคล ฐานการประมวลผล 

สนับสนุนงานคณะแพทยศาสตร์ ข้อมูลที่บ่งชี้ตัวตน 

ข้อมูลด้านสุขภาพ 

ข้อมูลการตอบแบบสำรวจ  

ข้อมูลช่องทางการติดต่อ  

ข้อมูลทางเทคนิค 

ฐานสัญญา 

ฐานภารกิจสาธารณะ/อำนาจรัฐ​
ฐานการปฎิบัติ/หน้าที่ตามกฎหมาย 

ฐานประโยชน์อันชอบธรรมด้วยกฎหมาย ​
ฐานยินยอม 

สนับสนุนงานโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ ข้อมูลที่บ่งชี้ตัวตน 

ข้อมูลด้านสุขภาพ 

ข้อมูลการตอบแบบสำรวจ  

ข้อมูลช่องทางการติดต่อ  

ข้อมูลทางเทคนิค 

ฐานสัญญา 

ฐานประโยชน์สำคัญต่อชีวิต 

ฐานการปฎิบัติ/หน้าที่ตามกฎหมาย​
ฐานยินยอม 

สนับสนุนงานวิจัยบริการและนวัตกรรม ข้อมูลบ่งชี้ตัวตน 

ข้อมูลด้านสุขภาพ 

ข้อมูลทางเทคนิค 

ฐานการปฎิบัติ/หน้าที่ตามกฎหมาย​
ฐานจดหมายเหตุ/วิจัย/สถิติ 

ฐานยินยอม 

สนับสนุนงานคุณภาพ ข้อมูลด้านสุขภาพ (ไม่ระบุตัวตน) 

ข้อมูลทางเทคนิค 

ฐานสัญญา 

ฐานประโยชน์อันชอบธรรมด้วยกฎหมาย  

ฐานจดหมายเหตุ/วิจัย/สถิติ 

ฐานยินยอม 

สนับสนุนหน่วยงานภายนอกคณะฯ และการ

บริการวิชาการ 

ข้อมูลที่บ่งชี้ตัวตน 

ข้อมูลการตอบแบบสำรวจ  

ข้อมูลช่องทางการติดต่อ  

ข้อมูลทางเทคนิค 

ฐานสัญญา 

ฐานการปฎิบัติ/หน้าที่ตามกฎหมาย 

ฐานยินยอม 

 

เราจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งไว้เท่านั้น โดยพิจารณาว่าสามารถประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของ

ท่านด้วยเหตุผลอื่นที่เกี่ยวและไม่ขัดกับวัตถุประสงค์เดิม แต่ในกรณีที่เราต้องจำเป็นต้องประมวลผลข้อมูลด้วยวัตถุประสงค์อื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกับวัตถุ

ประสงค์เดิม กรณีดังกล่าวเราจะขอความยินยอมใหม่เพื่อการใช้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ใหมน่ั้น 

 

5.  การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกันกับหน่วยงานภายนอก 

เราอาจมีความจำเป็นต้องส่งข้อมูลไปยังหน่วยงานภายนอกดังต่อไปนี้เพื่อประมวลผลข้อมูลตามหน้าที่ความรับผิดชอบตามสัญญาหรือ

ตามกฎหมาย ดังนี้ 

-​ บุคคลซึ่งทำงานร่วมกับเรา หรือบุคคลอื่น เช่น ผู้พัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัล บุคคลที่เราว่าจ้างให้ดำเนินการที่เกี่ยวข้องกับ

ข้อมูลส่วนบุคคล 

-​ หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ และบริษัทเอกชน ที่มีความร่วมมือในการพัฒนา และ/หรือ ใช้งานแพลตฟอร์ม

ดิจิทัลของฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล บุคคลอื่นที่จำเป็นเพื่อให้เราสามารถดิเนินการและใหบ้ริการแกท่่านรวม

 



DIDA 07 / Revision.01.1 

ถึงดำเนินการใด ๆ ตามขอบเขตและวัตถุประสงค์ตามที่ระบไุวใ้นนโยบายนี้ 

​ เราอาจจะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้กิจกรรมการประมวลผลข้อมูลของเราให้กับส่วนงานภายใน คณะแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

 

​ ในกรณีที่ใช้หรือส่งข้อมูลส่วนบุคคลไปยังหน่วยงานภายนอก เราจะดำเนินการเท่าที่ทำเป็นโดยใช้หรือส่งข้อมูลให้น้อยที่สุด และอาจ

พิจารณาใช้เทคนิควิธีจัดทำข้อมูลนิรนาม (anonymisastion ) การแฝงข้อมูล (pseudonymisation) เพ่ือความปลอดภัยของข้อมูล โดยกรณีบุคคล

ภายนอกที่เป็นผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้กับ ฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล จะต้องจัดให้มีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่

เหมาะสมตามนโยบายนี้ และเราจะไม่อนุญาตให้บุคคลภายนอกดังกล่าวใช้ข้อมูลเพ่ือวัตถุประสงค์อื่นนอกจากที่เรากำหนด 

 

6. การส่งหรือโอนข้อมูลไปยังต่างประเทศ 

เราอาจมีความจำเป็นต้องส่งข้อมูลไปยังต่างประเทศ ซึ่งในกรณีเช่นนีเ้ราจะส่งข้อมูลไปยังต่างประเทศปลายทางต้องมีมาตรฐานการ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ ‘เพียงพอ’ ตามหลักเกณฑ์การให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามที่คณะกรรมการประกาศกำหนด ยกเว้นว่า การส่ง

หรือโอนข้อมูลฯ 

-​ เป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย 

-​ ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลฯ โดยได้แจ้งให้เจ้าของข้อมูลฯ ทราบถึงมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ ‘ไม่

เพียงพอ’ของประเทศปลายทางหรือองค์การระหว่างประเทศที่รับแล้ว 

-​ เป็นการจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา ซึ่งเจ้าของข้อมูลฯ เป็นคู่สัญญาหรือ เพื่อใช้ในการดำเนินการตามคำขอของเจ้าของ

ข้อมูลฯ ก่อนเข้าทำสัญญานั้น 

-​ ทำตามสัญญาระหว่างผู้ควบคุมข้อมูลฯ กับบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นเพื่อประโยชน์ของเจ้าของข้อมูลฯ 

-​ เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของเจ้าของข้อมูลฯ หรือบุคคลอื่น เมื่อเจ้าของข้อมูลฯ ไม่

สามารถให้ความยินยอมในขณะนั้นได้ 

-​ เพื่อการดำเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะที่สำคัญ ในกรณีที่มีปัญหาเกี่ยวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลฯ ที่เพียงพอ

ของประเทศปลายทาง หรือองค์การระหว่างประเทศที่รับข้อมูลฯ ให้เสนอต่อคณะกรรมการเป็นผู้วินิจฉัย 

 

7.ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่ข้อมูลนั้นยังมีความจำเป็นในการดำเนินการตามวัตถุประสงคข์องเรา จนกว่า 

1.​ มีการร้องขอให้ลบข้อมูลจากท่าน 

2.​ ความจำเป็นจากปัจจัยด้านพื้นที่ที่ใช้บันทึกข้อมูลของระบบ  

3.​ กรณีที่เราไม่มีสิทธิหรือไม่สามารถอ้างฐานการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแล้ว  

เราจะดำเนินการทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่านด้วยวิธีการลบข้อมูลออกจากระบบคอมพิวเตอรใ์นความดูแลของแพลตฟอร์มดิจิทัลที่

ถูกพัฒนาโดยเรา ให้แล้วเสร็จภายใน 180 วัน โดยเราจะแจ้งให้ท่านทราบล่วงหน้า ก่อนการลบข้อมูลเสมอ 

 

8. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

เราจะใช้มาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสมทั้งในเชิงเทคนิคและการ

บริหารจัดการเป็นไปตาม หลักเกณฑ์ของกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งจำกัดการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลจาก

พนักงาน ลูกจ้าง ตัวแทนของโครงการฯ และผู้ปฏิบัติงานในโครงการฯ ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เพื่อป้องกันการสูญหาย การเข้าถึงการใช้ แก้ไข 

เปลี่ยนแปลง เปิดเผยโดยไม่มีสิทธิ หรือโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

โดยท่านสามารถดูรายละเอียดมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลได้ที่ 

 นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และสารสนเทศ ระเบียบปฏิบัติ

 

https://docs.google.com/document/d/1XulAV9-J65-uHfT8uRn5dwq_R6ZOlWTOCVYVlWNtWjQ/edit?pli=1&tab=t.0
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9. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของท่านดังต่อไปนี้ 

1.​ สิทธิในการได้รับแจ้งข้อมูล (Right to be Informed) ​
ท่านมีสิทธิได้รับการแจ้งให้ทราบเกี่ยวกับข้อมูลที่เก็บและวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

2.​ สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right of Access) ​
ท่านมีสิทธิขอรับสำเนาข้อมูลของท่านและตรวจสอบว่าเราไดป้ระมวลผลข้อมูลของท่านตามกฎหมายหรือไม่  

3.​ สิทธิในการโอนข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Data Portability) ​
กรณีที่เราได้จัดทำข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทำงานได้โดยอัตโนมัติ

และสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ ท่านสามารถขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วย

งานอื่นที่ท่านต้องการได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติหรือขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่เราส่งหรือโอนไปยังหน่วยงานอื่นโดยตรง เว้นแต่โดยสภาพทาง

เทคนิคไม่สามารถทำได้ 

 

4.​ สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Object) ​
ท่านมีสิทธิคัดด้านการเก็บรวบรวม, การใช้, การจัดระเบียบ, การเปิดเผย, การลบหรือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลอื่นใดที่เกี่ยวกับ

ข้องกับท่าน 

• ตามภารกิจสาธารณะ (Public Task) หรือตามประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate Interest) 

• เพื่อวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการตลาดแบบตรง 

• เพื่อวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร ์ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ เว้นแตเ่ป็นการจำเป็นเพื่อการดำเนินภารกิจ

เพื่อประโยชน์สาธารณะของเรา 

5.​ สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Erasure) ​
ท่านมีสิทธิขอให้ลบข้อมูลหรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวท่านได้ ​
ในกรณีดังต่อไปนี้ 

• เมื่อหมดความจำเป็นในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

• เมื่อท่านถอนความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและเราไม่มีเหตุผลตามกฎหมาย ที่จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

นั้นได้ต่อไป 

• เมื่อท่านคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแล้ว 

• เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลได้ถูกประมวลผลโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Restrict Processing) ​
ท่านมีสิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ ในกรณีดังต่อไปนี ้

• เมื่ออยู่ในระหว่างการตรวจสอบตามที่ท่านขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 

• เมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือทำลาย แต่ท่านขอให้ระงับการใช้แทน อาจเนื่องด้วยความจำเป็นต้องนำข้อมูลไปใช้ในทาง

กฎหมายหรือการเรียกร้องสิทธิ 

 

 10. เทคโนโลยีติดตามตัวบุคคล (Cookies) 

เพื่อเพิ่มประสบการณ์การใช้งานของคุณให้สมบูรณ์และมปีระสิทธิภาพมากขึ้น เราใชคุ้กกี้ (Cookies)หรือเทคโนโลยีที่คล้ายคลึงกัน เพื่อ

พัฒนาการเข้าถึงสินค้าหรือบริการ โฆษณาที่เหมาะสม และติดตามการใชง้านของคุณ เราใช้คุกกี้เพื่อระบุและติดตามผู้ใชง้านเว็บไซต์และการเข้าถึง

เว็บไซต์ของเรา หากคุณไม่ต้องการให้มีคุกกี้ไว้ในคอมพิวเตอร์ของคุณ คุณสามารถตั้งค่าบราวเซอร์เพื่อปฏิเสธคุกกี้ก่อนที่จะใช้เว็บไซต์ของเราได ้
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11. ช่องทางการติดต่อผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

​ ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีข้อสงสัย หรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการเก็บรวมรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล หรือต้องการใช้

สิทธิตามกฎหมายในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ 

 

 

รายละเอียดการติดต่อตัวแทนผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

ฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล ​
ชั้น 5 อาคารวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการแพทย์ ​
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์​ 
15 ถนนกาญจนวณิชย์ ตำบลคอหงส์ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110 

โทรศัพท์: 074-451-108 

อีเมล: happy@dida.psu.ac.th​
เว็บไซต์: https://dida.psu.ac.th 

รายละเอียดการติดต่อเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

15 ถนนกาญจนวณิชย์ ตำบลคอหงส์ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

90110 

โทรศัพท์: 074-282-241-3  

อีเมล:   dpo@psu.ac.th 

 

12. การแจ้งเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 

ในกรณีที่มีเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลของคุณเกิดขึ้น เราจะแจ้งให้สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทราบโดยไม่ชักช้า

ภายใน 72 ชั่วโมง นับแต่ทราบเหตุเท่าที่สามารถกระทำได้ ในกรณีที่การละเมิดมีความเสี่ยงสูงที่จะมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของคุณ เรา

จะแจ้งการละเมิดให้คุณทราบพร้อมกับแนวทางการเยียวยาโดยไมช่ักช้าผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น  เว็บไซต์ ข้อความ (SMS) อีเมล โทรศัพท์ จดหมาย 

เป็นต้น 

 

13. การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 

เอกสารนี้เป็นนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสำหรับผู้ใชง้านแพลตฟอร์มดิจิทัลของฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล(DIDA) 

คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปรับปรุงล่าสุดเมื่อวันที่ 28/11/2567 เราขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงแก้ไขหรือเพิ่มเติมบาง

ส่วนของนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสำหรับผู้ใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทัลของฝ่ายวิเคราะห์ข้อมูลและนวัตกรรมดิจิทัล (DIDA) คณะ

แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงในสาระสำคัญ ท่านสามารถเข้ามาตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลไดแ้ละเรา

จะแจ้งให้ท่านทราบตามช่องทางที่เหมาะสมต่อไป 
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